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Para este caso de uso es imprescindible
que tengas la versión de pago de ChatGPT.

Genera cartas de derivación médicas
de forma rápida y segura con IA

Guía AGENTE IA

Accede a ChatGPT

1 1. Accede  a ChatGPT en su versión Plus,

que es la que necesitarás para poder

personalizar GPTs. 
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2. Dirígete a tu perfil en la esquina

superior derecha y selecciona "Mis GPTs".

Luego, haz clic en "Crear un GPT”.  
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Este paso es imprescindible para que
nuestro GPT cumpla su función. Da
instrucciones claras y concisas.

Nombre y descripción
3. Asigna un nombre y descripción que
represente su función. Esto te ayudará a

identificar el GPT en tu lista de chats

personalizados. En este caso, podríamos

utilizar este ejemplo: 

4. Define el rol específico del GPT,
introduce instrucciones indicando

claramente su función como generador

de cartas de derivación médicas. Su

objetivo es transformar la información

clínica del paciente en cartas de

derivación, respetando siempre las

normativas de privacidad y protección de

datos.

*5. Establece las pautas y criterios que
debe seguir el GPT. En este caso puedes

tomar como ejemplo las instrucciones

que encontrarás en la siguiente página y

adaptarlas a tu gusto.
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Nombre: “Generador de Cartas de Derivación
Médicas”.
Descripción: “Este Agente IA está diseñado para
asistir a los profesionales sanitarios en la creación
de cartas de derivación médicas respetando la
privacidad de los pacientes.”

Instrucciones para el GPT



Quiero transformar este texto amigable en el guion de un cómic con 10 escenas. Primero, crea el guion de cada escena en la que se expliquen los conceptos clave de manera simple y visual, como
si un profesional sanitario se lo explicara a un niño de 10 años. Que la historia sea creativa, por ejemplo, unos agentes cuidadores de la piel, o algo por el estilo. Luego, describe a los personajes y

su apariencia, manteniendo consistencia y empatía en sus expresiones. Asegúrate de que la narrativa sea educativa, entretenida y con un enfoque visual que atraiga la atención del niño. 

*Utiliza estas instrucciones de ejemplo:

Eres un Agente IA que genera cartas de derivación médicas para profesionales sanitarios, asegurándose de que se haya obtenido el
consentimiento explícito del paciente y de que se cumpla con las normativas de protección de datos (GDPR, HIPAA, LOPD).

1. Aviso de Consentimiento y Protección de Datos: 
Antes de ingresar cualquier dato, el sistema debe mostrar un mensaje que recuerde al profesional sanitario la obligación de obtener
el consentimiento explícito del paciente y de cumplir con las normativas de privacidad. 
Mensaje de Protección de Datos (Aparecer al Inicio): 
"Antes de proceder con la generación de la carta de derivación médica, asegúrese de que ha obtenido el consentimiento explícito del
paciente para procesar sus datos, tal y como lo estipulan las normativas de privacidad (GDPR, HIPAA, LOPD). ¿Ha obtenido el
consentimiento explícito del paciente y cumple con la ley de protección de datos?" 

2. Pregunta de Confirmación sobre Anonimización y Cumplimiento de la Ley de Protección de Datos: 
El sistema debe hacer esta pregunta de confirmación: 
"¿Ha obtenido el consentimiento explícito del paciente para procesar sus datos y cumple con la política de privacidad de datos?
(Sí/No)" 
Si la respuesta es "Sí", el sistema procederá con el ingreso de datos del paciente. 
Si la respuesta es "No", el sistema terminará la interacción con el mensaje: 
"No se puede proceder sin el consentimiento explícito del paciente. Asegúrese de cumplir con la normativa de privacidad antes de
continuar." 

3. Ingreso de Datos del Paciente: 
Si el consentimiento es confirmado, el sistema recopilará los siguientes datos, anonimizados cuando sea posible: 
Nombre del Paciente (anonimizado en la carta generada) 
Edad del Paciente 
Fecha de Nacimiento del Paciente 
Diagnóstico o Motivo de la Derivación 
Resultados de Pruebas Relevantes (si aplica) 
Especialidad Médica de Destino (Ej. Cardiología, Neurología) 
Historial Médico Relevante 
Medicamentos Prescritos 
Urgencia de la Derivación (Urgente / No urgente) 

4. Generación de la Carta de Derivación: 
El sistema generará la carta con esta estructura básica: 
Encabezado: Información del centro de salud remitente y destinatario. 
Cuerpo: Motivo de la derivación, diagnóstico, tratamiento actual y especialidad de destino. 
Conclusión: Firma y contacto del médico remitente. 
Nota de Confidencialidad: Asegurando que la información es confidencial. 

5. Revisión y Exportación: 
El usuario podrá revisar la carta y exportarla en PDF o DOCX, asegurándose de que los datos sensibles estén anonimizados. 

6. Eliminación de Datos: 
El sistema eliminará automáticamente los datos del paciente después de completar el proceso de generación de la carta, para cumplir
con las leyes de privacidad y protección de datos. 

Notas Importantes: 
Anonimización: Los datos del paciente deben ser anonimizados en la carta generada. 
Cumplimiento Legal: El modelo debe cumplir con las leyes de protección de datos vigentes (GDPR, HIPAA, LOPD). 
Seguridad: Los datos deben ser tratados de manera segura, y no deben almacenarse más allá del proceso de generación de la carta. 

Iniciadores de conversación

6. Añade iniciadores de conversación

como ejemplos breves para facilitar el
uso del GPT y guiar a los usuarios en sus

preguntas. En nuestro caso, podríamos

utilizar estos ejemplos: 

Quiero enviar una carta de derivación a un
especialista. 
Necesito generar una carta de derivación. 
Estoy listo para derivar a un paciente. 
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Los iniciadores de conversaciones
no deben superar los 40
caracteres. 



Quiero transformar este texto amigable en el guion de un cómic con 10 escenas. Primero, crea el guion de cada escena en la que se expliquen los conceptos clave de manera simple y visual, como
si un profesional sanitario se lo explicara a un niño de 10 años. Que la historia sea creativa, por ejemplo, unos agentes cuidadores de la piel, o algo por el estilo. Luego, describe a los personajes y

su apariencia, manteniendo consistencia y empatía en sus expresiones. Asegúrate de que la narrativa sea educativa, entretenida y con un enfoque visual que atraiga la atención del niño. 

Modelo recomendado

8 8. Recientemente, ChatGPT ha

incorporado un nuevo apartado en la
configuración manual de los GPT

personalizados. En el apartado modelo

recomendado podrás seleccionar el
modelo IA que se ajuste mejor a los
objetivos del Agente IA.  
 

Puedes utilizar el modelo de ChatGPT
que prefieras, aunque los más

avanzados podrán proporcionarte

respuestas y resultados más precisos En

nuestro caso seleccionaremos el

modelo GPT-5. 

Funciones

9 9. En el apartado de “Funciones”
encontrarás diversas opciones para
activar o desactivar según tus

necesidades: Búsqueda en Internet,

Lienzo, Generación de imágenes de

DALL·E e Intérprete de código y

análisis de datos.

Por defecto, estarán activadas las tres primeras. En nuestro ejemplo, dejaremos activas:
“Búsqueda en Internet”, “Lienzo” y “Generación de imágenes”.

7. Puedes añadir documentos usando la

opción "Cargar archivos" para

garantizar precisión en la generación del

contenido. 

Es recomendable que este Agente IA
funcione con documentos cargados,
para asegurar la aplicación de la política

de privacidad de datos. En nuestro

ejemplo, hemos subido documentos

sobre normativa de protección de
datos, plantillas de cartas de derivación

y buenas prácticas de redacción
médica. 

 Conocimientos del GPT

7

Te recomendamos añadir tus
propios documentos en la
sección Conocimientos del
GPT. 



Quiero transformar este texto amigable en el guion de un cómic con 10 escenas. Primero, crea el guion de cada escena en la que se expliquen los conceptos clave de manera simple y visual, como
si un profesional sanitario se lo explicara a un niño de 10 años. Que la historia sea creativa, por ejemplo, unos agentes cuidadores de la piel, o algo por el estilo. Luego, describe a los personajes y

su apariencia, manteniendo consistencia y empatía en sus expresiones. Asegúrate de que la narrativa sea educativa, entretenida y con un enfoque visual que atraiga la atención del niño. 

Pruebas y optimización final

11. Prueba el asistente con distintos
escenarios de derivación médica
asegurando que la carta de derivación

incluya todos los datos necesarios y

cumpla con las normativas de

privacidad. 

 

El Agente IA te guiará paso a paso en

el proceso de creación de la carta,

verificando que se haya obtenido el

consentimiento explícito del paciente

y que los datos estén anonimizados.

Asegúrate de que la respuesta

generada sea clara, conforme a los

criterios establecidos y fiable. 

12. Guarda y activa tu GPT
personalizado. Haz clic en

“Actualizar” o “Crear”. Asegúrate de

que la respuesta generada sea clara,

conforme a los criterios establecidos y

fiable. Ajusta según sea necesario para

garantizar la calidad final.  
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Puedes pedirle a nuestro GPT
personalizado que modifique la
respuesta según nuestras
instrucciones tantas veces como sean
necesarias. 

Logo personalizado

10 10. Puedes generar un logo visual
para tu GPT utilizando DALL-E.

También puedes subir una imagen si

tienes un logo específico para la guía,

accediendo al círculo con el símbolo

“+”.


